
 

Informácie o spracúvaní osobných údajov — Platforma pre 
demokraciu 

 
Tento dokument poskytuje transparentné a ucelené informácie o spracúvaní a ochrane osobných údajov v 
zmysle článkov 12, 13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o 
ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len 
„GDPR“) a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
(ďalej len „zákon č. 18/2018 Z. z.“). 
 
Tieto zásady sa vzťahujú na všetky dotknuté osoby, ktorých osobné údaje Platforma pre demokraciu spracúva 
v rámci svojej činnosti, najmä na návštevníkov webu, odberateľov newslettra, účastníkov podujatí, 
podporovateľov petícií a hromadných pripomienok, darcov, zástupcov členských organizácií, uchádzačov o 
prácu a dobrovoľníctvo, ako aj zmluvných partnerov. 
 

1. Identifikácia prevádzkovateľa a kontaktné údaje 
 
Prevádzkovateľom osobných údajov v zmysle čl. 4 bod 7 GDPR je: 
Názov: Platforma pre demokraciu (občianske združenie) 
Sídlo: Baštová 343/5, 811 03 Bratislava-Staré Mesto, Slovenská republika 
IČO: 56689608 
Zápis: Register mimovládnych neziskových organizácií Ministerstva vnútra SR pod reg. č. VVS/1-900/90-
71332 
Webové sídlo: www.predemokraciu.sk 
E-mail: info@predemokraciu.sk 
Ako nás môžete kontaktovať: V prípade akýchkoľvek otázok týkajúcich sa ochrany súkromia alebo 
uplatnenia Vašich práv nás môžete kontaktovať:  
e-mailom: info@predemokraciu.sk 
poštou na adresu: Platforma pre demokraciu, Baštová 343/5, 811 03 Bratislava-Staré Mesto 
Prevádzkovateľ neurčil zodpovednú osobu za ochranu osobných údajov (DPO) v zmysle čl. 37 GDPR, nakoľko 
mu táto povinnosť z právnych predpisov nevyplýva. Agendu ochrany osobných údajov zabezpečuje priamo 
štatutárny orgán združenia. 
 
2. Kategórie dotknutých osôb 
Platforma spracúva osobné údaje nasledujúcich kategórií osôb: 

● Návštevníci webového sídla a používatelia sociálnych sietí Platformy. 
● Odberatelia newslettra a pravidelných informačných e-mailov. 
● Účastníci podujatí, workshopov, školení, seminárov a diskusií. 
● Osoby, ktoré kontaktovali Platformu (cez webový formulár, e-mail či telefonicky). 
● Podporovatelia hromadných pripomienok v legislatívnom procese. 
● Signatári petícií, výziev a verejných apelov. 
● Individuálni darcovia a podporovatelia činnosti Platformy. 
● Členovia Platformy, zástupcovia a kontaktné osoby členských organizácií a členovia orgánov. 
● Uchádzači o zamestnanie, stáže a dobrovoľníctvo. 
● Zmluvní dodávatelia, experti, lektori a autori (fyzické osoby a SZČO). 
● Žiadatelia o informácie podľa zákona o slobode informácií. 

 
3. Prehľad účelov, právnych základov a lehôt uchovávania 
Vaše osobné údaje spracúvame výlučne v súlade so zásadou zákonnosti podľa čl. 6 GDPR (a čl. 9 GDPR pri 
osobitných kategóriách údajov). 
 
A. Komunikácia s verejnosťou a vybavenie dopytov 
Účel: Prijímanie, evidovanie a vybavovanie správ, podnetov a otázok zaslaných prostredníctvom kontaktného 
formulára, e-mailu alebo sociálnych sietí. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR (oprávnený záujem prevádzkovateľa o riadnu komunikáciu so 
záujemcami, partnermi a verejnosťou). 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, e-mailová adresa, telefónne číslo, obsah správy a komunikácia. 
Doba uchovávania: do riadneho vybavenia podnetu, v odôvodnených prípadoch najviac 10 rokov od 
ukončenia komunikácie na účely obhajoby právnych nárokov. 
 
B. Zasielanie newslettra a informovanie o aktivitách 
Účel: tvorba a rozosielanie informačných bulletinov o aktivitách Platformy, legislatívnych zmenách a 
podujatiach. 
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Právny základ: Váš dobrovoľný súhlas v zmysle čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR v spojení s § 116 zákona č. 
452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách. 
Rozsah údajov: e-mailová adresa, meno a priezvisko (ak je dobrovoľne poskytnuté), história doručenia a 
interakcie (otvorenia, kliknutí). 
Doba uchovávania: do odvolania Vášho súhlasu. Z odberu sa môžete kedykoľvek odhlásiť jedným kliknutím 
prostredníctvom odkazu na konci každého e-mailu.  
 
C. Organizácia vzdelávacích a diskusných podujatí  
Účel: zabezpečenie prihlasovania, registrácie, organizačnej a logistickej komunikácie s účastníkmi kurzov, 
workshopov, konferencií a seminárov, vedenie prezenčnej listiny a projektové vyúčtovanie. 
Právny základ: Čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (plnenie zmluvy / predzmluvné vzťahy na základe registrácie na 
podujatie) a čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR (oprávnený záujem na preukázanie projektových záväzkov voči 
donorom). 
Rozsah údajov: Meno, priezvisko, titul, názov zastupovanej organizácie, pracovná pozícia, e-mail, telefón, 
podpis na prezenčnej listine. 
Doba uchovávania: Po dobu realizácie podujatia; doklady potrebné pre grantové vyúčtovanie (napr. v rámci 
projektu Civitates) sa uchovávajú po dobu vyžadovanú zmluvou s donorom (spravidla 5 až 10 rokov po 
ukončení projektu). 
 
 
D. Foto a video dokumentácia aktivít a PR  
Účel: Dokumentovanie priebehu podujatí, informovanie verejnosti o činnosti Platformy prostredníctvom webu, 
tlačových správ a sociálnych sietí a vykazovanie donorom. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR v spojení s § 12 ods. 3 Občianskeho zákonníka (oprávnený záujem 
na reportážnej a ilustračnej dokumentácii podujatí vo verejnom priestore – celkové zábery publika, lektori a 
rečníci). Účastníci sú vopred informovaní a majú právo vzniesť námietku proti fotografovaniu. 
Čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR (výslovný súhlas) pri cielených portrétnych fotografiách, videorozhovoroch alebo 
propagačných materiáloch. 
Doba uchovávania: do odvolania súhlasu alebo do vyhovenia námietke; výstupy dokumentačného charakteru 
po dobu prezentácie projektu (max. 10 rokov). 
 
 
E. Podpora hromadných pripomienok v legislatívnom procese  
Účel: Zber podpisov verejnosti na podporu hromadných pripomienok k návrhom zákonov a predpisov podľa 
zákona č. 400/2015 Z. z. o tvorbe právnych predpisov, uplatnení pripomienok v medzirezortnom 
pripomienkovom konaní a účasť na rozporovom konaní. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (splnomocnenie / zastupiteľský mandát udelený zástupcovi 
verejnosti podpisom pripomienky), subsidiárne čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR (oprávnený záujem na 
presadzovanie legislatívnych návrhov). 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, adresa bydliska, e-mail, identifikácia podporovanej pripomienky. 
Doba uchovávania: do ukončenia pripomienkového konania a legislatívneho procesu; po jeho ukončení sú 
údaje archivované len v nevyhnutnom rozsahu na prípad kontroly projektu (max. 5 rokov). 
 
F. Petície a verejné výzvy  
Účel: Zber podpisov pod oficiálnu petíciu podľa zákona č. 85/1990 Zb. O petičnom práve alebo o neformálnych 
verejných výzvach a ich predložení príslušným orgánom verejnej moci. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR v spojení so zákonom č. 85/1990 Zb. (pri zákonných petíciách), 
resp. čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR / písm. f) GDPR (pri verejných občianskych výzvach a apeloch). 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, podpis (pri listinnej forme), e-mail (pri elektronickej 
podpore). 
Doba uchovávania: do prerokovania a vybavenia petície príslušným orgánom verejnej moci, najviac 5 rokov 
od ukončenia zberu. 
 
G. Evidencia darcov a darcovské zmluvy  
Účel: prijímanie darov, uzatváranie darovacích zmlúv, spracovanie platieb, vedenie účtovnej evidencie a 
zasielanie poďakovaní darcom. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (darovacia zmluva) a čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR v spojení so 
zákonom č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve. 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, adresa, e-mail, IBAN, poskytnutá suma, text zmluvy. 
Doba uchovávania: 10 rokov nasledujúcich po roku, v ktorom bol dar poskytnutý (§ 35 zákona o účtovníctve). 
 
H. Evidencia členov Platformy a orgánov  



 

Účel: Vedenie zoznamu členov a kontaktov členských MNO, organizácia valných zhromaždení, koordinácia 
spoločných advokačných aktivít a plnenie registračných povinností podľa štatutárov. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (stanovy združenia ako zmluva sui generis) v spojení s čl. 9 ods. 
2 písm. d) GDPR (oprávnená činnosť neziskového subjektu týkajúca sa výlučne členov), a čl. 6 ods. 1 písm. 
c) GDPR v spojení so zákonom č. 346/2018 Z. z. o registri MNO (pri členoch štatutárnych a kontrolných 
orgánov). 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, titul, funkcia, pracovný e-mail, telefón, názov organizácie; pri štatutároch 
aj rodné číslo, dátum narodenia a trvalý pobyt, ktoré vyžaduje zákon. 
Doba uchovávania: Po dobu trvania členstva/výkonu funkcie; základný archívny zoznam po zániku členstva 
10 rokov na preukázanie legality minulých rozhodnutí. 
 
I. Uchádzači o prácu, stáže a dobrovoľníctvo  
Účel: realizácia výberových konaní, posúdenie kvalifikácie uchádzačov a komunikácia v procese náboru. 
Právny základ: Čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (opatrenia pred uzatvorením zmluvy na žiadosť dotknutej osoby); 
v prípade uchovania životopisu v databáze talentov po skončení konania čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR (súhlas). 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, kontaktné údaje, životopis, prehľad vzdelania a praxe, motivačný list. 
Doba uchovávania: Po dobu trvania výberového konania a následne 6 mesiacov pre obhajobu právnych 
nárokov; pri udelení súhlasu do jeho odvolania. 
 
J. Zmluvné vzťahy s dodávateľmi a externými expertmi  
Účel: uzatváranie zmlúv o dielo, licenčných zmlúv a zmlúv o spolupráci, preberanie výstupov, fakturácia a 
účtovníctvo. 
Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (plnenie zmluvy) a čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR (daňové a účtovné 
zákony). 
Rozsah údajov: meno, priezvisko, obchodné meno, IČO, DIČ, sídlo, IBAN, telefón, e-mail, podpis. 
Doba uchovávania: 10 rokov nasledujúcich po roku plnenia zmluvy (§ 35 zákona o účtovníctve). 
 
K. Webové cookies a sociálne siete 
Účel: zabezpečenie technického chodu webu, kybernetická bezpečnosť, meranie anonymnej návštevnosti a 
interakcia na sociálnych sieťach. 
Právny základ: Nevyhnutné (technické) cookies: Čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR v spojení s § 109 ods. 8 zákona 
č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách (bez ich uloženia by web nemohol správne fungovať). 
Analytické a marketingové cookies: Pred udelením súhlasu sú tieto skripty blokované. Používanie tohto typu 
cookies je na našej stránke automaticky vypnuté. Zapne sa, až keď na to udelíte súhlas v okne Nastavenie 
súkromia.  
Doba uchovávania: Relačné cookies sa mažú po zatvorení prehliadača 
 
 
4. Kategórie príjemcov a sprostredkovateľov 
Osobné údaje dotknutých osôb chránime a neposkytujeme neoprávneným subjektom. Prístup k údajom majú 
len poverené a poučené osoby Platformy. Na zabezpečenie našej prevádzky využívame preverených 
zmluvných sprostredkovateľov (čl. 28 GDPR): 
E-mailové a newsletterové služby: Brevo (Sendinblue SAS, Francúzsko – európska mailingová platforma 
garantujúca plný súlad s GDPR). 
Cloudové úložisko a administratívne nástroje: Proton Drive ( Švajčiarsko, rozhodnutie o primeranosti pre 
Švajčiarsko bolo prijaté Komisiou podľa smernice 95/46/ES (rozhodnutie 2000/518/ES z roku 2000) 
Webhosting a správa serverov: Websupport, s.r.o. (Slovensko). 
Správa sociálnych sietí: Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook, Instagram), LinkedIn Ireland Unlimited 
Company (pri interakcii s našimi profilmi). 
Projektoví partneri a donori: Donori projektu (napr. VIA IURIS, Network of European Foundations – Civitates, 
Nadace VIA, Nadácia Otvorenej spoločnosti - Open society foundation Bratislava) a nezávislí audítori – 
výlučne v rozsahu potrebnom na preukázanie a audit grantových výdavkov. 
Orgány verejnej moci: napr. Ministerstvá, Úrad vlády SR, súdy, daňový úrad alebo Slovenská pošta v 
zákonom stanovenom rozsahu (napr. pri doručovaní petícií či účtovnej kontrole). 
 
5. Prenos osobných údajov do tretích krajín 
Spracúvanie osobných údajov prebieha primárne v rámci Slovenskej republiky a členských štátov Európskej 
únie (EÚ) a Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP). 
K prenosu údajov mimo EÚ/EHP môže dôjsť výlučne pri využívaní globálnych cloudových nástrojov (Google 
Workspace) a sociálnych sietí (Meta, LinkedIn) so sídlom materských spoločností v USA alebo Proton drive -   
Všetky takéto cezhraničné prenosy sú plne právne zabezpečené, na základe Rozhodnutia Európskej komisie 
o primeranosti pre rámec EU-U.S. Data Privacy Framework (DPF) podľa čl. 45 GDPR (americké subjekty sú 
certifikované v zozname DPF), a/alebo prostredníctvom Štandardných zmluvných doložiek (SCCs) prijatých 



 

Európskou komisiou podľa čl. 46 ods. 2 písm. c) GDPR. V prípade Švajčiarska, rozhodnutie o primeranosti 
pre Švajčiarsko bolo prijaté Komisiou podľa smernice 95/46/ES (rozhodnutie 2000/518/ES z roku 2000). 
 
 
6. Bezpečnostné opatrenia a ochrana údajov (čl. 32 GDPR) 
Implementovali sme komplexné technické, organizačné a fyzické bezpečnostné opatrenia tak pre  
elektronickú bezpečnosť a fyzickú bezpečnosť vašich údajov ako aj nastavili personálne záruky, 
nakoľko všetky osoby prichádzajúce do kontaktu s údajmi sú písomne poučené podľa čl. 29 GDPR a zmluvne 
viazané povinnosťou mlčanlivosti podľa § 79 zákona č. 18/2018 Z. z., ktorá trvá neobmedzene aj po skončení 
spolupráce. 
 
7. Práva dotknutých osôb 
Ako dotknutá osoba máte podľa GDPR a zákona č. 18/2018 Z. z. tieto práva: 
Právo na prístup k údajom (čl. 15 GDPR): Právo požadovať potvrdenie, či Vaše osobné údaje spracúvame, 
a právo na poskytnutie ich kópie. 
Právo na opravu (čl. 16 GDPR): Právo na bezodkladnú opravu nepresných alebo doplnenie neúplných 
osobných údajov. 
Právo na vymazanie („právo na zabudnutie“ – čl. 17 GDPR): Právo na vymazanie údajov, ak už nie sú 
potrebné, ak bol odvolaný súhlas, alebo ak odpadol právny základ. 
Právo na obmedzenie spracúvania (čl. 18 GDPR): Právo na dočasné obmedzenie spracúvania (napr. počas 
overovania ich správnosti). 
Právo na prenosnosť údajov (čl. 20 GDPR): Právo získať údaje poskytnuté na základe súhlasu alebo zmluvy 
v štruktúrovanom, strojovo čitateľnom formáte. 

Právo namietať (čl. 21 GDPR): Máte právo kedykoľvek namietať proti spracúvaniu Vašich 

osobných údajov, ktoré je vykonávané na základe nášho oprávneného záujmu (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR). 
V takom prípade Vaše údaje nesmieme ďalej spracúvať, pokiaľ nepreukážeme závažné oprávnené dôvody 
prevažujúce nad Vašimi záujmami alebo dôvody na obhajobu právnych nárokov. 
Právo kedykoľvek odvolať súhlas: Ak je spracúvanie založené na Vašom súhlase (napr. newsletter), 
môžete ho kedykoľvek odvolať bez vplyvu na zákonnosť spracúvania pred jeho odvolaním. 
Právo podať sťažnosť dozornému orgánu: Máte právo podať návrh na začatie konania o ochrane 
osobných údajov na: 
Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava  
 
 
Uplatnenie práv: 
Svoje práva môžete uplatniť zaslaním žiadosti na e-mail: info@predemokraciu.sk alebo písomne na adresu 
sídla združenia (Baštová 343/5, 811 03 Bratislava-Staré Mesto). Na žiadosti odpovedáme bezodkladne, 
najneskôr do jedného mesiaca od ich doručenia. 
 
8. Platnosť a zmeny zásad 
Tieto Zásady ochrany osobných údajov nadobúdajú platnosť a účinnosť dňa 22.09.2026. Vyhradzujeme si 
právo tieto zásady upraviť v prípade legislatívnych alebo prevádzkových zmien. Aktuálna verzia je vždy 
dostupná na našom webovom sídle. 
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